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§1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Program organizowany jest przez Polską Grupę Górniczą S.A., ul. Powstańców 30,             

40-039 Katowice, e-mail: sklep@pgg.pl, KRS: 0000709363 (Sąd Rejonowy Katowice-

Wschód w Katowicach, Wydział VIII Gospodarczy - KRS), NIP: 634-283-47-28, 

REGON: 360615984, BDO: 000014704, zwaną dalej „Organizatorem”. 

2. Celem Programu jest umożliwienie wyłącznie Konsumentom zakupu węgla luzem 

pochodzącego z kopalń Organizatora na potrzeby ogrzewania własnego gospodarstwa 

domowego (zwany dalej „Programem”).  

3. Program organizowany jest w Sklepie internetowym Organizatora pod adresem: 

sklep.pgg.pl. 

4. Wszystkie oznaczenia pisane dużą literą mają znaczenie nadane im w § 1 Regulaminu 

Sklepu Internetowego Polskiej Grupy Górniczej S.A., chyba że niniejszy Regulamin 

stanowi inaczej.  

 

§2 CZAS TRWANIA PROGRAMU 

1. Program prowadzony jest dla transakcji dokonanych przez Konsumentów w Sklepie 

internetowym Organizatora w terminie od godz. 00:00 dnia 11.03.2022 roku do 

odwołania.   

2. Zamówienie węgla objętego Programem uważa się za złożone jeżeli zostało 

zarejestrowane w Sklepie internetowym Organizatora w czasie obowiązywania 

Programu. 

 

§3 WARUNKI PROGRAMU 

1. Program polega na umożliwieniu Konsumentowi, który jest finalnym nabywcą 

węglowym w rozumieniu ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (tekst 

jednolity Dz. U. z 2022 r., poz. 143, z późn. zm., dalej jako „Ustawa akcyzowa”) 

zakupu 5 ton towaru będącego węglem luzem pochodzącego z kopalń Organizatora 

w celu zużycia do ogrzewania własnego gospodarstwa domowego.  

2. Konsument może dokonać zakupu 5 ton węgla luzem jednego wybranego sortymentu 

z jednej wybranej kopalni spośród produktów wystawionych na stronie Sklepu 

internetowego raz na 12 miesięcy.  

3. Konsument organizuje i pokrywa koszty transportu we własnym zakresie, Organizator 

mailto:sklep@pgg.pl
http://www.sklep.pgg.pl/
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świadczy usługę załadunku zakupionego towaru na środek transportu podstawiony 

przez Konsumenta. 

4. Z Programu może skorzystać Konsument, który złoży Zamówienie w Sklepie 

internetowym i wyrazi zgodę na kontakt ze strony Organizatora z wykorzystaniem 

podanych przez Konsumenta danych osobowych tj. imię, nazwisko oraz dane 

wynikające z wskazanego sposobu komunikacji w celu przekazania Konsumentowi 

informacji dotyczącej m.in. terminu i warunków odbioru towaru, drogą elektroniczną 

na wskazany przez Konsumenta adres e-mail. Dopuszcza się uzgodnienia telefoniczne, 

potwierdzane informacją na wskazany przez Konsumenta adres e-mail. Termin 

odbioru ustala się w taki sposób, że przypada on w okresie do 45 dni od daty złożenia 

zamówienia, z zastrzeżeniem postanowień ust. 10 poniżej. Terminy odbioru określone 

w § 6 pkt 5 Regulaminu Sklepu internetowego nie dotyczą odbioru węgla w ramach 

Programu. 

5. Warunkiem realizacji odbioru Zamówienia zgodnie z określonym celem Programu jest: 

a) przekazanie Organizatorowi adresu gospodarstwa domowego, w którym nastąpi 

zużycie wyrobów węglowych, złożenie oświadczenia lub potwierdzenie na fakturze, że 

ich nabycie następuje przez finalnego nabywcę węglowego w rozumieniu Ustawy 

akcyzowej, z przeznaczeniem do celów uprawniających do zwolnienia z akcyzy, 

zgodnie z art. 31a ust. 1 pkt 3 Ustawy akcyzowej, w zakresie dotyczącym zużycia w 

gospodarstwie domowym, 

b) przekazanie Organizatorowi po złożeniu Zamówienia właściwego Dokumentu 

Dotyczącego Źródła Spalania. 

6. Węgiel zakupiony w ramach Programu nie może stanowić przedmiotu obrotu 

handlowego i może być przeznaczony wyłącznie na potrzeby ogrzewania własnego 

gospodarstwa domowego.  

7. W przypadku naruszenia postanowień niniejszego Regulaminu Programu w zakresie 

celu Programu, Organizator będzie uprawniony do obciążenia nabywcy węgla karą 

umowną w wysokości 4-krotoności wartości zakupionego węgla, który nie zostanie 

wykorzystany zgodnie z celem Programu. Kara umowna będzie płatna w terminie 

14 dni od dnia odebrania przez nabywcę noty obciążeniowej.  

8. Umowa sprzedaży węgla zakupionego w ramach Programu uznana jest za zawartą po 

potwierdzeniu Zamówienia przez Organizatora, potwierdzeniu przez Organizatora 
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prawidłowości przekazanego Dokumentu Dotyczącego Źródła Spalania i uzyskaniu 

przez Konsumenta terminu odbioru.  

9. Organizator ma prawo do niepotwierdzania Zamówienia złożonego przez Konsumenta, 

w przypadku gdy: 

a) w ciągu ostatnich 12 miesięcy zostało złożone już inne Zamówienie, 

zawierające takie same dane jak nr PESEL oraz adres gospodarstwa 

domowego, w którym węgiel luzem będzie przeznaczony do zużycia; 

b) wcześniej zakupiony węgiel luzem wykorzystano niezgodnie z celem 

Programu.  

10. Odbiór zakupionego w ramach Programu węgla odbywa się w kopalni pod adresem 

wskazanym podczas składania zamówienia osobiście lub przez upoważnionego 

przewoźnika (wzór pełnomocnictwa umieszczony jest na stronie internetowej Sklepu 

internetowego) po uzyskaniu informacji o przyjęciu Zamówienia, potwierdzeniu przez 

Organizatora prawidłowości przekazanego Dokumentu Dotyczącego Źródła Spalania 

i uzyskaniu informacji o terminie odbioru. Termin odbioru węgla jest każdorazowo 

ustalany indywidualnie, z uwzględnieniem, że przypada on w okresie do 45 dni od 

daty złożenia Zamówienia. W szczególnie uzasadnionych przypadkach takich jak np.: 

awaria urządzeń służących do załadunku węgla, zmiany charakterystyk jakościowych 

węgla w pokładach eksploatowanych w kopalniach Organizatora skutkujące 

utrudnieniem dostępności zamówionych sortymentów węgla, awaria pojazdu 

przewoźnika - dopuszcza się, iż po upływie tego terminu Organizator w ciągu 7 dni 

roboczych ustali z Konsumentem nowy termin odbioru węgla z tym zastrzeżeniem, iż 

brak dokonania uzgodnień w tym przedmiocie -we wskazanym wydłużonym okresie- 

skutkuje anulowaniem zamówienia. 

11. Zapłata za zamówiony Towar możliwa jest poprzez skorzystanie z udostępnionych w 

Sklepie metod płatności. Umowa sprzedaży dokumentowana jest wystawieniem na 

rzecz Konsumenta faktury. 

12. Zwrot płatności wynikający zarówno z tytułu odstąpienia od umowy przez jedną ze 

stron, bądź z tytułu innych rozliczeń, nastąpi w terminie 14 dni kalendarzowych na 

konto bankowe wskazane na Koncie kupującego w zakładce „Profil”  lub w formularzu 

zamówienia.  
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13. Dokument dotyczący Źródła Spalania, o którym mowa w przepisach niniejszego 

paragrafu, stanowi dokument służący potwierdzeniu korzystania przez Konsumenta 

pod wskazanym w Zamówieniu adresem gospodarstwa domowego, ze źródła spalania, 

zgodnego z zakupionym paliwem.  

14.  Za dokument taki uznaje się: 

a) dokument odpowiednio złożonej w formie online deklaracji do Centralnej Ewidencji 

Emisyjności Budynków (dalej: CEEB), z unikalnym identyfikatorem deklaracji, w tym 

wydruk takiego dokumentu, lub 

b) kopię deklaracji do CEEB składanej w Urzędzie Miasta lub Urzędzie Gminy wraz 

z uzyskanym na niej potwierdzeniem wpływu (np. odpowiednią pieczątką urzędu), lub 

c) inny wydany przez właściwy urząd albo właściciela lub zarządcę nieruchomości 

dokument, z którego wynika, że pod adresem, którego dotyczy Zamówienie, znajduje 

się (lub co najmniej że w deklaracji do CEEB zadeklarowano, że znajduje się) 

odpowiednie źródło spalania na paliwo stałe – węgiel, z zastrzeżeniem, że dopuszcza 

się w tym zakresie także wydane przez urząd lub wspólnotę (lub spółdzielnię) 

mieszkaniową: zaświadczenie lub kopię deklaracji do CEEB. 

 

§4 POSTANOWIENIE KOŃCOWE 

1. Regulamin Programu dostępny jest na stronie Sklepu internetowego w okresie trwania 

Programu. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Programu obowiązują zapisu 

Regulaminu Sklepu Internetowego. 

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w treści niniejszego 

Regulaminu. 

 

 


